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Stadtwerke Bernau — WILLKOMMEN

LIEBE LESERIN, LIEBER LESER,

die Stadtwerke Bernau sind 30! Schon seit 1991 
versorgen wir die Stadt mit Energie. So ein Jubiläum 
hätten wir gerne ausgiebig mit Ihnen gefeiert – 
aufgrund der Corona-Pandemie ist das aktuell  aber 
leider nicht möglich. Deshalb werfen wir mit Ihnen 
einen Blick auf das, was wir seit unserer Gründung 
erreicht haben. Der Dank dafür gilt vor allem Ihnen 
– unseren treuen Kundinnen und Kunden.

Außerdem zeigen wir Ihnen, warum sich der 
Wechsel zu den Stadtwerken Bernau für Sie 
lohnt, und beantworten die wichtigsten Fragen 
zum  Laden zu Hause.

Viel Spaß bei der Lektüre. Bleiben Sie gesund!

Ihre Bärbel Köhler
Geschäftsführerin Stadtwerke Bernau
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Unsere Neukunden-
aktion: Blau machen, 

Kunde der Stadtwerke 
Bernau werden und 

Bonus erhalten.

Ein Porträt in Zahlen:  
Wir zeigen, was die Stadtwerke 
Bernau seit ihrer Gründung 1991 
alles erreicht haben.

Besuchen Sie uns im Internet
www.stadtwerke-bernau.de

Rund um die 
Uhr haben Sie 
auf unse rem 
Online-Kunden-
portal Zugang  
zu persön lichen  
Daten und kön-

nen etwa den Zählerstand mitteilen 
oder Verbräuche einsehen.

ONLINE-KUNDEN PORTAL 6

KUNDENBERATUNG

Sylvia Böttcher
Tel. 61-327

Michaela
Schachtschneider
Tel. 61-423

Teamleitung

Beratung zu 
Haus anschlüssen

Anne Reich
Tel. 61-325

Janin Graßow
Tel. 61-326
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SPENDENPROJEKTE

Während der Corona-Pandemie 
kämpfen viele Vereine und Organisa-
tionen ums Über leben. Die Stadt-
werke Bernau unterstützen in ihrem 
Jubiläumsjahr vier Herzensprojekte.

ür viele Vereine, Organisationen und Pro-
jekte wird die anhaltende Corona-Pandemie 
zunehmend zur Belastung. Die Stadtwerke 

Bernau setzen sich dafür ein, dass die bunte Ver-
einslandschaft, die vielen Ehrenämter sowie sozi-
alen Projekte der Region auch zukünftig erhalten 
bleiben. Bestehende Sponsoring-Partnerschaften 
laufen deshalb auch während der Pandemie un-
eingeschränkt weiter. Darüber hinaus durften die 
Mitarbeiter des Energieversorgers vor dem Jahres-
wechsel  Projekte vorschlagen, die ihnen besonders 
am Herzen liegen. Als Zeichen der Zuversicht ha-
ben sich die Stadtwerke Bernau dafür entschie-
den, gleich vier weitere Projekte zu unterstützen.

Spenden für den guten Zweck
Zusätzlich gefördert wurden Projekte, die eins ge-
meinsam haben: Sie machen Bernau lebenswert. 
Der Tagesmütter für Barnim e. V. unterstützt unter 
anderem Eltern bei der Suche nach einer geeigne-
ten Kinderbetreuung und schafft Aus- und Weiter-
bildungsangebote für Personen der Tagespflege. 
Mit der Spende der Stadtwerke Bernau kann der 
Verein seinen 52 Mitgliedern Spielmaterialien der 
Firma Wehrfritz zur Verfügung stellen, die die Fein-
motorik der Kinder beim Spielen fördern. Auch die 
Stiftung Sankt Georgen-Hospital zu Bernau kann 
mit der Spende der Stadtwerke Menschen in der 
Region unterstützen: Sie schenkt Grundsiche-
rungsempfängern und Kindern aus sozial schwa-
chen Haushalten Gutscheine für den täglichen 
Bedarf. Die Hoffnungstaler Stiftung Lobetal kann 
dank der finanziellen Unterstützung der Stadtwer-
ke die Küche in einer ihrer Jugendeinrichtungen 
fertigstellen und die Ergänzende Unabhängige 
Teilhabeberatung für Menschen mit Behinderung 
und ihre Angehörige (EUTB) konnte mit dem Geld 
neue Technik kaufen, um den Betrieb ihrer Bera-
tungsstelle in Bernau digital aufrechtzuerhalten.

F
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Stadtwerke Bernau — JUBIL ÄUM

17,5 JAHRE 
bleiben die Mitarbeiter im 
Schnitt bei den Stadtwerken. 

Im Bundesschnitt bleiben 
Arbeitnehmer nur 9,7 Jahre 
bei ihrem Arbeitgeber.

51 AUSZUBILDENDE 
haben seit 1997 einen Beruf  
bei den Stadtwerken gelernt.

16 von ihnen sind bis heute  
im Unternehmen.

16 MITARBEITER  
feiern in diesem Jahr ihr 
30. DIENSTJUBILÄUM

Kaum zu glauben, wie schnell die Zeit  
vergeht! Seit 30 Jahren sind die Stadt werke 
Bernau für Sie im Einsatz – als Energie
versorger, aber auch als Arbeitgeber,  
Aus bilder und Partner der Region.  
Ein Porträt in Zahlen.

Die Stadtwerke Bernau wurden kurz nach 
der Wende am 1. Februar 1991 gegründet. 
Seitdem behauptet sich der Energiever sorger 
als freies Wirtschaftsunternehmen und 
versorgt Bernau sowie die dazugehörigen 
Ortsteile zuverlässig mit Energie – genauer 
gesagt 25.000 Stromkunden und fast 
8.000 Gaskunden. Hinzu kommen 
9.500 Haushalte, die an das Fernwärmenetz 
des Energieversorgers angeschlossen sind,  
sowie etwa 300 Geschäftskunden. Seit 1994 
betreuen die Stadtwerke ebenfalls das Trink- 
und Abwassernetz des WAV „Panke/Finow“.

JUBILÄUM 3030
MITARBEITER  
sind für die Stadt
werke Bernau im 
Einsatz.114
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Stadtwerke Bernau — JUBIL ÄUM

Das PARKHAUS der 
Stadtwerke Bernau 
zählt 377 Stellplätze.

10 Stellplätze sind  
für Elektroautos 
reserviert. Auch die 
Stadtwerke fahren mit 
dem Stromer – über 
BARshare  
stehen dem 
Team zwei 
EAutos zur 
Verfügung. 

104
QUADRATKILOMETER  
groß ist das Netzgebiet 
der Stadtwerke Bernau.

Für den Wasser und 
Abwasserverband  
„Panke/Finow“ betreuen 
die Stadtwerke Bernau

rund 390 km  
TRINKWASSERNETZ

rund 312 km  
KANALNETZ

Die Stadtwerke lieferten 2020: 

 53 Mio. kWh STROM 

 87 Mio. kWh  GAS

 80 Mio. kWh FERNWÄRME

Im Jahr 2020 erzeugten die 
 PV-Anlagen mit einer installier 
ten Leistung von 8,6 Mio. kWh 
rund 6 Mio. kWh Strom  
und  speisten rund 5 Mio. kWh 
Strom ins Netz ein.

3.000 INTERNE  
UND EXTERNE E-MAILS  
werden an Spitzentagen 
im Betriebsablauf  
der Stadtwerke  
Bernau gezählt.

82 MILLIONEN EURO  
wurden seit 1991 in das   
Versorgungsnetz investiert.

30
VEREINE, ORGANISATIONEN 

UND PROJEKTE  
werden pro Jahr unterstützt.

20.879 BESUCHER  
empfing die Eisbahn der 
Stadtwerke Bernau in der 
Saison 2019/2020.

Das Verteilungsnetz Fernwärme 
ist rund 40 Kilometer lang.

Das Stromkabelnetz ist rund 
700 Kilometer lang.

Das Verteilungsnetz Erdgas zählt 
rund 220 Kilometer.

 5 BHKWs +

 527    PHOTOVOLTAIK-  
  ANLAGEN erzeugen im 
Netzgebiet erneuerbare 
Energien.

Früher Gasanlage, heute 
Veranstaltungsort – im 
BERNAUER OFENHAUS 
fanden bis heute

  250 Familienfeiern,  
 100 Empfänge,  
 200 Tagungen und  
 75 Konzerte statt.  

Sie sparen  
jährlich mehr als

250 
Tonnen CO2.

3030
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Stadtwerke Bernau — E-MOBIL ITÄT

Braucht jedes Elektroauto eine Wallbox? 
Grundsätzlich ist das Laden des E-
Autos auch an einer Haushaltssteck-
dose möglich – allerdings erfordert es 
einiges an Geduld. Den vergleichsweise 
kleinen Akku eines VW e-up! mit einer 
Kapazität von 32,3 Kilowattstunden 
auf diese Weise vollständig zu laden, 
dauert rund 16 Stunden. Zum Ver-
gleich: Eine Wallbox mit einer Lade-
leistung von 11 kW braucht nur drei 
Stunden. Je nach Akkukapazität und 
Automodell verlängern sich die War-
tezeiten entsprechend. Außerdem ist 
das Stromnetz im Haushalt nicht für 
die hohe Dauerbelastung beim Laden 
ausgelegt. Stromkabel, Stecker oder 
Steckdose können dabei überhitzen.

Welche Wallbox ist für mich geeignet?
Für Privathaushalte sind Wallboxen mit 
einer Ladeleistung von bis zu 11  kW 
ausreichend. Das genügt auch zum 
Aufladen von Fahrzeugen mit größeren 
Akkus. Die passenden Stecker zum 
Aufladen werden meistens beim Kauf 
eines E-Autos mitgeliefert.

Muss ich die Wallbox von meinem Netzbe-
treiber genehmigen lassen?
Wer sich eine Wallbox mit einer Ladeleis-
tung von bis zu 11 kW installieren lässt, 
muss seinen Netzbetreiber nur darüber 
informieren. Wallboxen mit einer hö-
heren Ladeleistung müssen vor der In-
stallation vom Netzbetreiber genehmigt 
werden. Das passende Formular finden 
Sie auf der Webseite der Stadtwerke 
Bernau unter www.stadtwerke-bernau.de/
service/download-center.html. 

Kann ich mir auch als Mieter eine Wallbox 
installieren lassen?
Auch Mieter oder Wohnungseigentümer 
in Mehrfamilienhäusern können seit 
Ende 2020 den Einbau einer Ladesta-
tion für Elektroautos von den Mieteigen-
tümern beziehungsweise dem Vermieter 
verlangen. Die einzige Bedingung: Sie 
müssen die Einbaukosten selbst tragen. 

Wird der Einbau einer Wallbox mit einer 
Förderung unterstützt?
Ja, die Kreditanstalt für Wiederauf-
bau (KfW) unterstützt Mieter, private 

Wie lade ich mein  
E-Auto? Weil viele 
Autofahrer denken, 
dass das Laden zu 
umständlich ist,  
steigen sie erst gar 
nicht auf einen  
Stromer um. Dabei 
geht das Aufladen  
mit einer Wallbox 
auch ganz bequem  
zu Hause. Wir beant-
worten die häufigsten 
Fragen zum Thema.

EINFACH ZU HAUSE 
LADEN

ELEKTROMOBILITÄT

Stadtwerke Bernau — E-MOBIL ITÄT
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Stadtwerke Bernau — E-MOBIL ITÄT

Haus- und Wohnungseigentümer sowie 
Wohnungsgesellschaften, wenn die Ge-
samtkosten für Wallbox, Installation und 
Anschluss 900 Euro übersteigen. Für 
Wallboxen mit einer Ladeleistung von 
11 kW gibt’s einen pauschalen Zuschuss 
von 900 Euro je Ladepunkt. Die Wallbox 
muss allerdings mit Ökostrom betrieben 
werden, intelligent und steuerbar sein – 
auf das Wallbox-Modell der Stadtwerke 
Bernau trifft das aber zu. Alle Infos dazu 
stehen unter www.kfw.de. 

Woher bekomme ich eine Wallbox?
Die Stadtwerke Bernau haben mit Bernau-
Plus Mobil eine MID-zertifizierte und in-
telligente Wallbox von KEBA im Angebot. 
Wer sich für das E-Mobilitätsangebot des 
Energieversorgers entscheidet, erhält ein 
Rumdum-sorglos-Paket: die Wallbox in-
klusive Planung bei einem Vor-Ort-Termin, 
Installation durch einen Fachmann und 
Inbetriebnahme. Einen Kostenvoranschlag 
können Interessierte sich über die Web-
seite einholen. 
Mehr erfahren: www.stadtwerke-bernau.de/
energieloesungen/e-mobilitaet.html

DARF’S EINE  
PROBEFAHRT SEIN?
Wer noch nie hinterm Steuer 
eines E-Autos saß, kann sich ganz 
unkompliziert beim E-Carsharing-
Angebot BARshare anmelden  
und Probe fahren. Am Standort 
im Parkhaus der Stadtwerke 
Bernau stehen Privatnutzern von 
Montag bis Freitag ab 18 Uhr und 
am Wochen ende ganztägig zwei 
Renault ZOE zur Verfügung.

Mehr Infos dazu gibt’s auch unter  
www.barshare.de  

LADESTROM  
VON DEN  
STADTWERKEN

Da die Ladesäule an den 
(Haushalts-)Stromanschluss 
angeschlossen ist, zahlen 
Sie für die verbrauchten Kilo-
wattstunden den mit Ihrem 
Energieversorger vereinbarten 
Preis. Die Stadtwerke Bernau 
bieten mit BernauStrom 
Variabel außerdem einen 
Ladetarif an, der auf Sie und 
Ihre Bedürfnisse zugeschnit-
ten wird. Fahren Sie mehr als 
15.000 Kilometer im Jahr? 
Dann informieren Sie sich 
für ein individuelles Angebot 
bei Welf Erös und Boris 
 Fleischhauer.

IHRE ANSPRECH-
PARTNER

Welf Erös
Tel. 03338 61-398

welf.eroes@ 
stadtwerke-bernau.de

Boris Fleischhauer
Tel. 03338 61-395
boris.fleischhauer@ 

stadtwerke-bernau.de

AN ALLES GEDACHT?   
EINE CHECKLISTE FÜR DAS  
LADEN ZU HAUSE

–  Welche Leistung soll Ihre Wallbox haben? 
Ladestationen mit einer Leistung von bis zu 
11 kW sind mitteilungspflichtig, bei einer 
höheren Leistung ist eine Genehmigung des 
Netz betreibers erforderlich.

–  Installieren Sie die Wallbox für Ihr Firmen-
fahrzeug oder werden auch Ihre Nachbarn 
die Wallbox nutzen? Dann benötigen Sie eine 
Ladestation mit einem Stromzähler – in die 
Wallbox der Stadtwerke Bernau ist dieser 
direkt integriert.

–  Informieren Sie sich vor dem Kauf über die 
Förderungsmöglichkeiten. 

–  Nutzen Sie den Online-Rechner der Stadt-
werke Bernau und vereinbaren Sie einen 
Beratungstermin.
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Stadtwerke Bernau — WILLKOMMEN IN BERNAU
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Schön hier! Bernau wird als Wohnort immer beliebter. Wer sich als Neukunde für die 
Stadtwerke entscheidet, dem winken 75 Euro als Bonus.

Herzlich willkommen  
in Bernau!

Die Flucht aus dem Großstadtdschungel,  
der neue Job oder die Familie – die Gründe 
für einen Umzug nach Bernau sind  
ganz unterschiedlich. Wer ankommt 
und blau macht, den begrüßen  
die Stadtwerke Bernau mit einem 
Neukundenbonus.

urzeln schlagen – das 
geht hier in Bernau be-
sonders gut. Immer mehr 

Menschen finden in der kleinen 
Stadt nordöstlich von Berlin ihre 
Wahlheimat. Dass Bernau als Wohn-
ort immer beliebter wird, freut auch 
die Stadtwerke. Seit 30 Jahren ver-
sorgen sie die Bernauer mit Energie, 
sind selbst vor Ort verwurzelt. Wer 
sich für die Stadtwerke Bernau ent-
scheidet, tut deshalb auch der Regi-
on etwas Gutes: Denn die Stadtwer-

W
SO GEHT’S ZUM  
NEUKUNDENBONUS
Bestellen Sie online über den Preisrech-
ner den für Sie passenden Strom- und/
oder Gastarif. Anschließend einfach 
innerhalb von 14 Tagen das Online-For-
mular ausfüllen, abschicken und damit 
an der Aktion teilnehmen. Nach tatsächli-
cher Energielieferung erhalten Sie die 
Prämie. Die Zahlung erfolgt per Überwei-
sung innerhalb von acht Wochen nach 
Lieferbeginn.

Alle Infos gibt’s unter  
www.stadtwerke-bernau.de/neukunde

GEMEINSAM BLAU MACHEN
Sie haben bereits einen Vertrag bei den 
Stadtwerken Bernau abgeschlossen und 
sind zufrieden? Dann ist unsere Aktion 
Freunde werben Freunde vielleicht 
interessant für Sie. Wenn Sie uns 
weiterempfehlen und wir dadurch einen 
Neukunden gewinnen, gibt’s als Danke-
schön ebenfalls eine Prämie von 75 Euro. 
Für den geworbenen Freund packen die 
Stadtwerke den gleichen Betrag noch 
obendrauf. Auch hier gilt: Formular 
ausfüllen, bestellen, Prämie erhalten.

Alle Infos gibt’s unter  
www.stadtwerke-bernau.de/freunde 

ke schaffen Arbeitsplätze, vergeben 
ihre Aufträge an lokale Unterneh-
men und unterstützen gemeinnüt-
zige Vereine und Projekte vor Ort. 
Kurz gesagt: Ihr Gewinn kommt den 
Menschen in Bernau zugute. 
Ganz egal ob neu in Bernau oder 
neu als Kunde – jeder, der blau 
macht und sich für die Energie der 
Stadtwerke Bernau entscheidet, 
darf sich über einen Neukundenbo-
nus freuen. Pro Vertrag gibt es eine 
satte Prämie von 75 Euro brutto. 
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Wie stromsparend ist der 
Kühlschrank wirklich?  
Neue Energieeffizienzklassen  
für Elektrogeräte helfen seit 
dem 1. März dabei, den 
 Energieverbrauch besser 
einschätzen zu können.  
Ein Überblick.

as EU-Energielabel zeigte bisher 
mit sieben bunten Balken von 
Rot bis Grün auf einen Blick die 

Energieeffizienz eines Produkts. Weil 
sich inzwischen so viele Geräte in der 
besten Klasse tummelten, blieb für wei-
tere Innovationen aber keine Möglichkeit 
der Kennzeichnung. Deshalb werden die 
meisten Haushaltsgeräte seit dem 1. März 
2021 niedriger eingestuft: Plus-Klassen 
wie A+++ oder A++ gibt es nicht mehr – 
stattdessen reicht die Skala nur noch von 
A bis G. 

Warum gibt es neue Labels?
Schon seit 1998 werden Haushaltsgerä-
te mit einer EU-Energieverbrauchskenn-
zeichnung versehen: Für Verbraucher ist 
das Label eine wichtige Entscheidungs-
hilfe beim Kauf; für die Hersteller schafft 
es den Anreiz, die Effizienz der eigenen 
Produkte zu steigern. Mit der Umstellung 
der Skala und den damit einhergehen-
den neuen Messmethoden steigen die 
Anforderungen an die Haushaltsgeräte.    

SPARSAME HAUS-
HALTSHELFER IM 
ÜBERBLICK
Die Stadtwerke Bernau 
stellen eine Infobroschüre 
zur Verfügung, in der nicht 
nur die neuen Energieeffizi-
enzlabel vorgestellt 
werden, sondern auch 
besonders sparsame 
Haushaltsgeräte.  
 
Haben Sie Interesse? Im 
Downloadbereich unserer 
Webseite können Sie sich 
die Broschüre kostenlos 
herunterladen. Gedruckte 
Exemplare sind auf Anfrage 
in unserem KundenCentrum 
erhältlich.

Viele Kühlschränke, die bisher mit einem 
A ausgezeichnet wurden, erhalten jetzt 
nur noch ein D. Das schafft wieder Raum 
für Innovationen. Ein weiterer Pluspunkt: 
Bei manchen Geräten lassen sich über 
einen QR-Code auf dem Label zusätzli-
che Informationen in der EU-Haushalts-
gerätedatenbank „EPREL“ abrufen. Diese 
können bei Spül- oder Waschmaschinen 
beispielsweise Auskunft darüber geben, 
wie viel Zeit das Energiesparprogramm 
benötigt, zu dem der angegebene Strom-
verbrauch gehört. 

Für welche Geräte gelten die neuen Energie-
effizienzklassen?
Die neue Kennzeichnung gilt vorerst für 
Spül- und Waschmaschinen, Waschtrock-
ner, Kühl- und Gefriergeräte sowie Fernse-
her und Monitore. Für Lampen gelten die 
neuen Energielabels erst ab September. 
Auf Leuchtmitteln wird die neue Kenn-
zeichnung dann für anderthalb Jahre pa-

rallel mit den alten 
Varianten gezeigt. 
Alle anderen Elektro-
geräte wie Trockner, 
Staubsauger oder 
Backöfen werden vo-
raussichtlich erst ab 
2024 mit den neuen 
Energieeffizienzklas-
sen versehen; die 
Effizienzlabel für Hei-
zungen sollen sogar 
erst ab 2026 geän-
dert werden.

Ein energieeffizienter 
Kühlschrank verbraucht 
weniger Strom. Doppelt 
spart, wer die Tempe-
ratur nicht unnötig 
niedrig einstellt: 7 Grad 
reichen völlig aus.

D

VON A BIS G
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Stadtwerke Bernau — K INDER

Die Straßenverkehrs
zulassungsordnung (StVZO) 
regelt, welche Ausstattungs
merkmale ein Fahrrad  
haben muss, wenn man am 
Straßenverkehr teilnimmt. 
Hier lest ihr, was das  
bedeutet!

Ohne Licht seht ihr nichts und euch 
sieht auch keiner! Deswegen müsst 
ihr eure Lichter überprüfen. Leuch-
ten sie nicht, dann wahrscheinlich, 
weil die Verkabelung gerissen oder 
ein Birnchen durchgebrannt ist. 
Fragt jemanden aus der Familie, ob 
er euch beim Reparieren hilft.

TIPP: Abnehmbare Radlichter mit 
USB-Anschluss funktionieren ganz 
ohne Kabelsalat und Dynamo. Ihr 
steckt sie nur ans Rad, wenn ihr 
sie braucht. Aber vergesst nicht, 
die Lichter vor dem Losfahren 
aufzuladen!

Licht an!

Katzenaugen

Klingeln müssen laut klingeln – 
logisch, oder? Manchmal 
tun sie’s nicht, wegen Rost 
vielleicht oder weil sie einfach 
in die Jahre gekommen sind. 
Dann kauft euch am besten 
eine neue. Gut getestete 
Klingeln gibt es schon für rund 
drei Euro.

LUST ZU
KNOBELN?

Dann füllt die Lücken in den 
Wörtern mit den abgebildeten 
Tieren, Dingen oder Symbolen. 
Viel Spaß dabei!

R__FEN

DRAHT____

______TRÄGER

Eigentlich komisch:  
Einen Helm verlangt die StVZO 
nicht. Aufsetzen solltet ihr aber 
immer einen, selbst wenn ihr nur 
schnell zum Bäcker fahrt!

Kopfschutz

Klingeling

Reflektoren nennt man auch 
Katzenaugen, weil sie wie diese 
leuchten, wenn sie im Dunkeln 
angestrahlt werden. Damit euch 
Autofahrer von allen Seiten se-
hen, muss euer Rad vorne einen 
weißen, hinten einen roten und 
in den Speichen je zwei gelbe 
Reflektoren haben.

Endlich wieder auf  
dem Fahrrad DURCH DIE 

GEGEND DÜSEN.   
Aber ist eigentlich alles 
dran an eurem Rad? 
Und funktioniert es 

auch?

REFLEK___

Stadtwerke Bernau — K INDER



Was darf’s sein: Espresso, Cappuccino, 
Latte Macchiato oder doch lieber ein 
Cafe Americano? Mit der 
SiebträgerMaschine 
von WMF lassen sich all 
diese Kaffeespezialitäten im 
Handumdrehen zubereiten. Mit einer 
Leistung von 1.400 Watt und 15 bar Druck 
presst sie auch den kleinsten Rest Aroma aus dem 
Kaffeemehl – je nach Wunsch für jeweils eine oder 
zwei Tassen Espresso oder Doppio. Besonders 
praktisch: die integrierte Milchaufschäumdüse, 
mit der Sie für Ihre Getränke cremigen Milch
schaum herstellen können.

WIR VERLOSEN 3 × 1 LUMERO 
ESPRESSOMASCHINE VON WMF

Stadtwerke Bernau — R ÄTSEL

Was gibt es besseres als eine Tasse Kaffee zum Wachwerden? Wer unser 
Rätsel löst, das richtige Lösungswort einsendet und gewinnt, kann sein  
Können als Barista bald in der eigenen Küche unter Beweis stellen. 
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GLÜCKWUNSCH!

Das richtige Lösungswort der 
Ausgabe 4/2020 lautete 
„Lichterglanz“. Die Gewinner 
des Brettspiels „Take it easy!“ 
wurden benachrichtigt.

Einfach das Lösungswort  
auf eine Postkarte schreiben 
und einsenden an: 

Stadtwerke Bernau GmbH 
Postfach 1173
16311 Bernau bei Berlin

Oder senden Sie uns die 
Lösung per 
Fax: 03338 / 61-387 
Mail:  losfee@stadtwerke-

bernau.de

Der Rechtsweg ist ausgeschlos-
sen, Sammel einsendungen blei-
ben unberücksichtigt. Mitarbeiter 
der Stadtwerke Bernau GmbH 
und ihre Ange hö rigen sind von 
der Verlosung ausgenommen.*

*  Wir verwenden Ihre Daten ausschließlich für die Teilnahme an diesem Gewinnspiel. Zu diesem Zweck verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, zum Beispiel Name, Adresse, E-Mail-Adresse und Telefonnummer. 
Zur Wahrung der gesetzlichen Archivierungs- und Aufbewahrungspflichten (z. B. § 257 HGB, § 147 AO) werden Ihre Daten so lange gespeichert, wie dies für die Erfüllung dieser Zwecke erforderlich ist. Verantwort-
lich für die Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Sinne der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) ist die Stadtwerke Bernau GmbH, Breitscheidstraße 45, 16321 Bernau bei Berlin, Fax: 03338 / 61-380, 
E-Mail-Adresse: sekretariat-gf@stadtwerke-bernau.de, Telefon: 03338 / 61-309. Der Datenschutzbeauftragte der Stadtwerke Bernau GmbH ist Ihnen bei Fragen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten unter 
Stadtwerke Bernau GmbH, Datenschutzbeauftragter, Breitscheidstraße 45, 16321 Bernau bei Berlin, Fax: 03338 / 61-439, E-Mail-Adresse: datenschutz@stadtwerke-bernau.de, Telefon: 03338 / 61-438 behilflich. 
Nähere Angaben zum Datenschutzbeauftragten finden Sie auf unserer Homepage: www.stadtwerke-bernau.de/unternehmen/datenschutz. Sie haben gegenüber der Stadtwerke Bernau GmbH Rechte auf Auskunft, 
Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung und Datenübertragbarkeit nach Maßgabe der einschlägigen gesetzlichen Bestimmungen, insbesondere nach Art. 15 bis 20 DSGVO. Sie haben das Recht, sich 
bei der zuständigen Aufsichtsbehörde zu beschweren, wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung der Sie betreffenden personenbezogenen Daten gegen datenschutzrechtliche Bestimmungen verstößt.

Rätseln und GEWINNEN

LÖSUNGS-
WORT:

WAS FEIERN DIE STADTWERKE  
BERNAU IN DIESEM JAHR?
Die Buchstaben aus den gelb um randeten 

Kästchen der Reihenfolge nach rechts eintragen 
und fertig ist das Lösungswort.

Einsendeschluss ist der 

9. Mai 2021
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PV-ANLAGE 
AB 50 EURO / Monat

www.stadtwerke-bernau.de/solar

JETZT UNABHÄNGIG WERDEN!

Ihre Photovoltaik-Anlage im Rundum-sorglos-Paket
  Keine Investitionskosten 
  100 % eigener Strom 
  Planung, Installation und Wartung inklusive 

Wir beraten Sie gern in unserem KundenCentrum oder telefonisch unter 03338 / 61-398. 


